
             تاریخ:کارگزاری آینده نگر خوارزمی
  شماره بایگانی:

مهر و امضای کارگزاری:

فرم مشخصات مشتریان جز لاینفک این توافق نامه می باشد.

نام و نام خانوادگی:

کدملی:

فرم مشخصات مشتریان
اشخاص حقیقی )مشتری/نماینده(

اطلاعات این فرم محرمانه محسوب شده و در اختیار اشخاص غیرمجاز قرار داده نمیشود. بخشهای مشترک این فرم باید توسط مشتری یا نماینده تکمیل گردد. سایر بخشها 

که با عبارتهای »اطلاعات مشتری« و »اطلاعات نماینده« مشخص شده است، با توجه به نقش شخص تکمیل کننده )مشتری یا نماینده( بخش مربوط به شخص، تکمیل گردد.

اطلاعات شغلی

جنسیت: نام پدر: نام خانوادگی: نام:

شماره شناسنامه: کدملی: تاریخ تولد: وضعیت تاهل:

محل تولد: محل صدور: سری و سریال شناسنامه:   

کدپستی:   تلفن ثابت و کدشهر: تلفن همراه:

نشانی پست الکترونیک: کدبورسی:

نشانی:

تلفن محل کار:     نام شرکت / مؤسسه: عنوان شغل:

نشانی محل کار:  کدپستی:

اطلاعات مالی

میزان آشنایی با مفاهیم مالی و سرمایه گذاری در اوراق بهادار:

ارزش روز دارایی های تحت مالکیت شما تقریبا چقدر است؟ )به ریال(

متوسط درآمد ماهیانه شما از مشاغل و منابع مختلف در حال حاضر چقدر است؟ )ریال(

پیش بینی می کنید سطح معاملات شما در بازار سرمایه، طی یکسال چقدر باشد؟ )به میلیون ریال(

شهرستان: نام شعبه:       کد شعبه: نام بانک:

نام صاحب حساب: نوع حساب:

 IR کد شبای حساب: شماره حساب:

مشخصات حساب بانکی

تایید متصدی پذیرش کارگزاری تعهد مشتری

اینجانب )متصدی پذیرش کارگزاری آینده نگر خوارزمی(:

در تاریخ:

این فرم را دریافت و تطبیق اطلاعات مندرج در آن را با مدارک شناسایی ارایه شده توسط 

مشــتری/ نماینــده تأییــد مــی نمایم.

مشتری/ نماینده تعهد می نماید:
ضمن رعایت دقیق قوانین و مقررات مبــارزه بــا پولشویی، اطلاعات مورد درخواست شرکت 
کارگزاری در موضوع مبارزه با پولشویی را به نحوی که آن شرکت تعیین میکند جهت انجام 
با مستندات  را  ارائه شده  تأمین نماید و هرگونه تغییر در اطلاعات  وظایف محول شده 

مربــوط دراسرع وقت به اطلاع کارگزار برساند.

مشخصات مشتری/نماینده

صفحه 1 

امضا و اثر انگشت مشتری/نماینده:



 تاریخ:کارච໋اری آশنده نࢂऒ ඟوارزਗی

 شماره بایگانی:

مهر و امضای کارگزاری: امضا و اثر انگشت مشتری/نماینده:

فرم مشخصات مشتریان جز لاینفک این توافق نامه می باشد.

نام و نام خانوادگی:

کدملی:

مقدمه:
ایــن قــرارداد بیــن شــرکت کارگــزاری آینــده نگــر خوارزمــی (ســهامی خــاص) بــه شــماره ثبــت ٦٣٦٥ و کــد اقتصــادی ٤١١١٣٤٥٧١٨٨٩ بــه نمایندگــی آقایــان حســن قاســمی (مدیرعامــل و 
عضــو هیــات مدیــره)، امیــر وفایــی (رئیــس هیــات مدیــره)، علــی نــادری مقــدم (نایــب رئیــس هیــات مدیــره)، امیــر محمــدی (عضــو هیــات مدیــره) و هــادی تبــار قاســم (عضــو هیــات 
مدیــره) بــر اســاس آخریــن روزنامــه رســمی بــه نشــانی تهــران، خیابــان ولیعصــر خیابــان بزرگمهــر پــلاک ١٦ طبقــه اول واحــد ١٠١، کدپســتی ١٤١٦٩٣٥١١٦، شــماره تلفــن ٦١٩١٤٠٠٠ - ٠٢١، 
شــماره نمابــر ٦١٩١٤٤٤٤ - ٠٢١، بــه نشــانی ســایت اینترنتــی www.kharazmibroker.com کــه  از ایــن پــس در ایــن قــرارداد ”کارگــزار“ نامیــده مــی شــود از یــک طــرف و مشــتری حقیقــی 
بــه مشــخصات جــدول ذیــل کــه ســایر اطلاعــات آن در فــرم مشــخصات مشــتریان درج گردیــده اســت و از ایــن پــس در ایــن قــرارداد ”مشــتری“ نامیــده مــی شــود از طــرف دیگــر، بــه شــرح 

مــواد ذیــل منعقــد گردیــد.

قرارداد جامع مشتری و کارگزار 
(اشخاص حقیقی)

مشتری حقیقی

نام:  نام خانوادگی:  کدملی: 

ــه نمایندگــی (اعــم از وکالــت،  تبصــره: چنانچــه ایــن قــرارداد یــا هــر یــک از قراردادهــای متعاقــب آن ب
ــا حقوقــی  ــا حقوقــی بــرای شــخص حقیقــی ی ولایــت، وصایــت یــا قیمومــت) توســط شــخص حقیقــی ی
ــرارداد حاضــر  ــز شــخصاً مســئول ایفــای تعهــدات ناشــی از ق دیگــری منعقــد شــده باشــد، نماینــده نی
و ســایر قراردادهــای متعاقــب آن اســت و در ایــن خصــوص بــا اصیــل متضامنــاً مســئولیت خواهــد 

داشــت. 
حاضــر عبــارت اســت از ارائــه خدمــات کارگــزاری از طــرف کارگــزار بــه مشــتری  مــاده ١) موضــوع قــرارداد
در چارچــوب قوانیــن و مقــررات لازم الاجــرا در بــازار ســرمایه. مادامــی کــه توافــق مکتوبــی برخــلاف مفــاد 
ایــن قــرارداد بیــن طرفیــن منعقــد نشــده باشــد یــا بــر اســاس قوانیــن و مقــررات اتخــاذ ترتیبــات دیگــری 
ــوده و بــر کلیــه توافقــات  الزامــی نگــردد، مفــاد ایــن قــرارداد تعیین کننــده حقــوق و تکالیــف طرفیــن ب
ــن قــرارداد مشــتری را مکلــف نمــی ســازد  و تعامــلات بیــن کارگــزار و مشــتری حاکــم اســت. انعقــاد ای
تــا صرفــاً از خدمــات کارگــزار طــرف ایــن قــرارداد اســتفاده نمایــد و اســتفاده مشــتری از خدمــات ســایر 

شــرکت های کارگــزاری تأثیــری بــر نفــوذ و اعتبــار ایــن قــرارداد نــدارد.
ماده ٢) این قرارداد از تاریخ امضاء توسط طرفین به مدت نامحدود اعتبار دارد.

مــاده ٣) کلیــه اطلاع رســانی هــای کارگــزار بــه مشــتری در خصــوص وضعیــت اجــرای ســفارشِ ارائــه شــده 
ــا پرداخت هــای انجــام شــده فی مابیــن کارگــزار و مشــتری، از طریــق ســایت اینترنتــی  ــا دریافت هــا ی ی
نــام  از  بــا اســتفاده  بــه نشــانی www.kharazmibroker.com انجــام می شــود و مشــتری  کارگــزار 
کاربــری و گــذرواژه ای کــه بــه شــماره تلفــن همــراهِ معرفی شــده توســط وی در صــدر ایــن قــرارداد ارســال 
می گــردد، قــادر بــه دسترســی بــه اطلاعــات مزبــور خواهــد بــود. مشــتری مکلــف اســت پــس از ارائــه هــر 
ســفارش، واریــز یــا انتقــال وجــه بــه حســاب کارگــزار یــا ارائــه درخواســت وجــه از کارگــزار، بــا مراجعــه بــه 
ســایت اینترنتــی کارگــزار از وضعیــت اجــرای ســفارشِ ارائــه شــده یــا دریافت هــا یــا پرداخت هــای انجــام 
شــده مطلــع شــود. در صورتــی کــه کارگــزار اطلاعــات راجــع بــه اجــرای ســفارش هــای دریافــت شــده یــا 
دریافت هــا یــا پرداخت هــای انجام شــده را بــر روی ســایت اینترنتــی خــود قــرار داده باشــد، عــدم اطــلاع 
ــرای  ــزار موجــب هیچ گونــه مســئولیتی ب ــه واســطه عــدم مراجعــه بــه ســایت اینترنتــی کارگ مشــتری ب
کارگــزار نخواهــد بــود. در هــر حــال عــدم طــرح اعتــراض از ســوی مشــتری ظــرف مــدت یــک هفتــه از تاریــخ 
درج اطلاعــات راجــع بــه اجــرای ســفارش هــا یــا دریافت هــا یــا پرداخت هــای انجــام شــده بــر روی ســایت 

اینترنتــی کارگــزار، بــه منزلــه تأییــد و تنفیــذ معامــلات یــا دریافت هــا یــا پرداخت هــای مذکــور اســت.
تبصــره ١: مســئولیت اســتفاده و حفاظــت از رمــز عبــور و نــام كاربــری و نیــز مســئولیت انجــام هرگونــه 
معاملــه و ضــرر و زیــان حاصلــه كــه از طریــق نــام كاربــری و یــا رمــز عبــور مشــتری صــورت می گیــرد، بــر 

عهــده مشــتری اســت.
تبصــره ٢: چنانچــه مشــتری پیامــکِ حــاوی نــام کاربــری و رمــز عبــور خــود را ظــرف مــدت ٣ روز از تاریــخ 
امضــای ایــن قــرارداد دریافــت ننمایــد، مکلــف اســت مراتــب را بــه کارگــزار اعــلام کنــد. عــدم اعــلام ایــن 
امــر توســط مشــتری بــه کارگــزار ظــرف موعــد یادشــده، بــه منزلــه وصــول پیامــکِ حــاوی نــام کاربــری و 

رمــز عبــور بــه مشــتری تلقــی خواهــد شــد. 
مــاده ٤) مشــتری بــا امضــا ذیــل ایــن قــرارداد اعــلام می نمایــد کــه بــه قوانیــن و مقــررات حاکــم بــر 
بــازار ســرمایه آگاهــی کافــی دارد و از دانــش کافــی در خصــوص انــواع ابزارهــا و اوراق بهــادار قابــل 
معاملــه، شــیوه های ارائــه ســفارش ، نحــوه انجــام معاملــه در بــازار ســرمایه و تعهــدات و الزامــات ناشــی 
از انجــام معامــلات برخــوردار اســت و کارگــزار هیچ گونــه تعهــدی بــه اطلاع رســانی و ارائــه مشــاوره در ایــن 
خصــوص، نــدارد. بدیهــی اســت در صــورت وارد شــدن هرگونــه ضــرر و زیــان بــه مشــتری در نتیجــه عــدم 

اطــلاع و آگاهــی از مــوارد یادشــده، هیچ گونــه مســئولیتی متوجــه کارگــزار نخواهــد بــود.
مــاده ٥) تکلیــف کارگــزار صرفــاً اجــرای ســفارش هــای مشــتری در حــدود قوانیــن و مقــررات حاکــم 
بــر بــازار ســرمایه اســت و کارگــزار در خصــوص نتایــج و تبعــات مالــی یــا غیرمالــی معاملاتــی کــه بــه 

درخواســت مشــتری و بــه نــام او انجــام مــی شــود، هیچ گونــه مســئولیتی نــدارد.
مــاده ٦) مشــتری مکلــف اســت کلیــه وجــوه را صرفــاً بــه حســاب بانکــی معرفی شــده در ســایت اینترنتــی 
ــردد، تمامــی  ــز گ ــه حســاب بانکــی دیگــری واری ــد. چنانچــه وجــوه توســط مشــتری ب ــز نمای ــزار واری کارگ

تبعــات و مســئولیت های ناشــی از آن تمامــاً بــر عهــده مشــتری خواهــد بــود.
ــر عهــده مشــتری اســت.  ــاً ب ــرارداد تمام ــن ق ــاده ٧) مســئولیت صحــت اطلاعــات منــدرج در صــدر ای م
ــر در هــر یــک از اطلاعــات منــدرج در صــدر ایــن  همچنیــن مشــتری متعهــد می گــردد در صــورت تغیی

ــزار اطــلاع دهــد. ــه کارگ ــه مراتــب را ب ــرارداد، بلافاصل ق
مــاده ٨) مشــتری بــا امضــا ذیــل ایــن قــرارداد تأییــد می نمایــد کــه حســاب معرفی شــده در مقدمــه 

قــرارداد صرفــاً بــه نــام وی اســت و حســاب مزبــور، مســدود یــا راکــد نیســت. 
مــاده ٩) وجوهــی کــه توســط مشــتری بــه حســاب كارگــزار واریــز می شــود، در دفاتــر کارگــزار صرفــاً بــه نــام 
شــخص مشــتری ثبــت می گــردد. همچنیــن در صورتــی کــه وجوهــی توســط مشــتری بــه حســاب کارگــزار 
ــور را در حســاب  ــزار وجــوه مزب ــتِ شــخص واریزکننــده مشــخص نباشــد، کارگ ــز گــردد لیکــن هوی واری
ــا زمــان احــراز هویــت شــخص واریزكننــده، در  مشــتری ثبــت و اعمــال نخواهــد نمــود و وجــوه مزبــور ت

ســرفصل حســاب واریزی هــای نامشــخص ثبــت می گــردد.
مــاده ١٠) مشــتری مکلــف اســت پیــش از ارائــه ســفارشِ خریــد، نســبت بــه تأمیــن منابــع مالــی لازم 
جهــت اجــرای ســفارش اقــدام نمایــد و در صــورت عــدم تأمیــن منابــع مالــی، کارگــزار تکلیفــی بــه اجــرای 
ســفارش نــدارد. در صورتــی کــه پــس از اجــرای ســفارش، مشــتری بنــا بــه هــر دلیلــی بــه اســتثنای 
معاملاتــی کــه توســط کارگــزار بــرای مشــتری بــه اشــتباه انجــام شــده اســت، بــه کارگــزار بدهــکار شــود، 
مکلــف خواهــد بــود فــوراً نســبت بــه تســویه بدهــی خــود کــه از ایــن محــل ناشــی مــی شــود، اقــدام 
نمایــد. چنانچــه ظــرف مــدت ٢ روز کاری از تاریــخ انجــام معاملــه، مشــتری نســبت بــه تسویه حســاب 

اقدام ننماید، مکلف خواهد بود ٩٠ درصد مبلغ بدهی را به عنوان وجه التزام به کارگزار بپردازد. 
تبصــره ١: در صــورت عــدم پرداخــت بدهــی موضــوع ایــن مــاده توســط مشــتری ظــرف مهلــت ٢ روز کاری، 
بــه موجــب ایــن قــرارداد مشــتری ضمــن عقــد خــارج لازم کارگــزار را وکیــل و وصــی پــس از فــوت خــود قــرار 

مــی دهــد تــا حســب مــورد اقدامــات زیــر را انجــام دهــد:
١. در صــورت قابــل معاملــه بــودن هــر یــک از اوراق بهــادارِ خریداری شــده بــه نــامِ مشــتری، کارگــزار 
ایــن تبصــره،  منــدرج در صــدر  مهلــت  زمــان اتمــام  از  روز معاملاتــی  پنــج  ظــرف حداکثــر  می توانــد 
ــه تشــخیص خــود معــادل مجمــوع بدهــی و وجــه التــزام  نســبت بــه فــروش هــر یــک از اوراق مزبــور ب

نمایــد. اقــدام  تعیین شــده، 
کارگــزار  نباشــد،  معاملــه  قابــل  موقتــاً  بهــادارِ خریداری شــده  اوراق  از  یــک  کــه هیــچ  ٢. در صورتــی 
ــه تشــخیص خــود نســبت بــه فــروش هــر یــک از اوراق بهــادار متعلــق بــه مشــتری معــادل  می توانــد ب
مجمــوع بدهــی و وجــه التــزام تعیین شــده، ظــرف مــدت حداکثــر پنــج روز معاملاتــی از زمــان اتمــام 

مهلــت منــدرج در صــدر ایــن تبصــره، اقــدام نمایــد.
٣. در صورتــی کــه هیــچ یــک از اوراق بهــادارِ متعلــق بــه مشــتری موقتــاً قابــل معاملــه نباشــد، کارگــزار 
ــد ظــرف مــدت حداکثــر پنــج روز معاملاتــی پــس از فراهم شــدن امــکان معاملــه اوراق مذکــور،  می توان

نســبت بــه فــروش آن اوراق معــادل مجمــوع بدهــی و وجــه التــزام تعیین شــده، اقــدام نمایــد. 
تبصــره ٢: در صــورت اصــلاح مقــررات مربــوط بــه تســویه معامــلات، مواعــد مقــرر در ایــن مــاده و تبصــره  

آن نیــز متناســب بــا مقــرره مزبــور اصــلاح خواهــد شــد.
مــاده ١١) وجــوه ناشــی از اجــرای ســفارش هــای فــروش مشــتری پــس از کســر بدهی هــای ناشــی از 
معامــلات، بــه حســاب مشــتری نــزد کارگــزار منظــور خواهــد شــد و در صــورت درخواســت مشــتری، ظــرف 
مــدت یــک روز کاری از تاریــخ ارائــه درخواســتِ قابــل اســتناد و بــا رعایــت زمــان تســویه بــا اتــاق پایاپــای، 
صرفــاً بــه حســاب معرفی شــده توســط مشــتری واریــز خواهــد شــد. تغییــر در حســاب بانکــی مشــتری 

منــوط بــه اعــلام حســاب بانکــی جدیــد از طریــق تکمیــل فرم هــای مربوطــه در کارگــزاری خواهــد بــود. 
تبصــره: در صورتــی کــه ســفارش راجــع بــه فــروش اوراق بهــاداری باشــد کــه توســط کارگــزار دیگــری بــرای 
مشــتری خریــداری شــده اســت، کارگــزار می توانــد در صــورت اعــلام بدهــکار بــودن مشــتری توســط 
ســایر شــرکت های کارگــزاری از پرداخــت وجــه حاصــل از فــروش بــه مشــتری تــا تعییــن تکلیــف نهایــی 

موضــوع خــودداری نمایــد.
باشــد، مجــاز  انجــام داده  نــام مشــتری  را بــه  اشــتباهاً معاملــه ای  مــاده ١٢) در صورتی کــه کارگــزار 
اســت اقدامــات لازم را بــه منظــور رفــع و اصــلاح اشــتباه انجــام دهــد و در صورتی کــه بــرای رفــع یــا 
اصــلاح اشــتباه، انجــام معاملــه یــا معامــلات دیگــری بــه نــام مشــتری ضــرورت داشــته باشــد، مشــتری 
ضمــن عقــد خــارج لازم کارگــزار را وکیــل و وصــی پــس از فــوت خــود قــرار می دهــد تــا نســبت بــه انجــام 
معامــلات مذکــور از طــرف مشــتری اقــدام نمایــد. در هــر حــال مســئولیت اشــتباهات یــاد شــده و 
معاملاتــی کــه کارگــزار بــرای اصــلاح آن هــا انجــام می دهــد بــه عهــدۀ کارگــزار اســت و درصورتــی  کــه 
مطالبــه  بــه  نیــاز  بــدون  و  بلافاصلــه  بایــد  کارگــزار  گــردد،  مشــتری  متوجــه  خســارتی  امــر  ایــن  از 
جبــران خســارت از طــرف مشــتری، خســارت وارده بــه مشــتری را بــه طریــق مقتضــی جبــران نمایــد.

ــاً در خصــوص مــوارد ذیــل حــق اقامــه دعــوا  مــاده ١٣) مشــتری و کارگــزار ضمــن عقــد خــارج لازم صرف
علیــه یکدیگــر را پــس از گذشــت ٢ ســال از مواعــد مذکــور در هــر مــورد بــه کلــی از خــود ســلب و ســاقط 
می نماینــد و سپری شــدن مدت هــای مــورد اشــاره در ایــن مــاده بــه منزلــۀ صلــح بلاعــوض تمامــی دعــاوی 

احتمالــی طرفیــن علیــه یکدیگــر در خصــوص مــوارد ذیــل اســت:
١- هرگونــه ادعــا در مــورد معاملــه ای کــه کارگــزار بــه نــام مشــتری انجــام داده و اطلاعــات آن را در گــزارش 
گــردش حســاب مشــتری بــر روی ســایت اینترنتــی خــود در دســترس مشــتری قــرار داده اســت، پــس از 

گذشــت ٢ ســال از تاریــخ ارائــه اطلاعــات یادشــده؛
٢- هــر گونــه ادعــا در خصــوص ســفارش های ارائه شــده توســط مشــتری بــه کارگــزار، پــس از گذشــت ٢

ســال از تاریــخ ارائــه ســفارش؛
٣- هــر گونــه ادعــا در خصــوص واریــز یــا نقــل و انتقــال وجــوه بیــن مشــتری و کارگــزار، پــس از گذشــت 

٢ ســال از تاریــخ واریــز یــا نقــل و انتقــال وجــوه.
مــاده ١٤) در صورتــی کــه بــه دلیــل قطعــی، کنــدی یــا بــروز اختــلال در هــر یــک از ســامانه هایی کــه کارگــزار 
در اختیــار مشــتری قــرار می دهــد یــا هــر یــک از ســامانه هایی کــه کارگــزار بــرای انجــام معاملــه یــا ثبــت و 
ارســال ســفارش از آنهــا اســتفاده می کنــد؛ ســفارش یــا ســفارش های ارائه شــده توســط مشــتری قابــل 
اجــرا نباشــد و ایــن امــر منجــر بــه ورود خســارت بــه مشــتری شــود، کارگــزار هیچ گونــه مســئولیتی جهــت 

جبــران خســارت وارده بــه مشــتری نخواهــد داشــت. 
مــاده ١٥) هــرگاه اجــرای تمــام یــا بخشــی از ایــن قــرارداد بــه واســطه عامــل خارجــیِ غیرقابــل رفــع و 
ــورس مــاژور)، غیرممکــن شــود یــا بــه تأخیــر افتــد، مــادام کــه شــرایط مزبــور  غیرقابــل پیش بینــی (ف
برطــرف نشــده طرفــی کــه در ایــن وضعیــت قــرار گرفتــه اســت مســئول جبــران خســارات ناشــی از عــدم 

ــا تأخیــر در اجــرای مفــاد قــرارداد نیســت. اجــرا ی
تبصــره: مشــتری نمی توانــد بــه اســتناد بــروز عامــل خارجــیِ غیرقابــل رفــع و غیرقابــل پیش بینــی، از 
پرداخــت بدهــی خــودداری نمایــد و در هــر حــال موظــف بــه پرداخــت بدهــی خــود ظــرف موعــد مقــرر در 

مــاده ٩ اســت. 
مــاده ١٦) در صــورت بــروز اختــلاف در تفســیر یــا اجــرای مفــاد ایــن قــرارداد، موضــوع توســط هیــأت ســه 
نفــره داوری کــه توســط هیئت مدیــره کانــون کارگــزاران بــورس و اوراق بهــادار انتخــاب می شــوند مــورد 
بررســی و اتخــاذ تصمیــم قــرار خواهــد گرفــت. رأی صــادره از ســوی داوران قطعــی و بــرای طرفیــن قــرارداد 

لازم الاجــرا خواهــد بــود.

صفحه 2



             تاریخ:کارگزاری آینده نگر خوارزمی
  شماره بایگانی:

مهر و امضای کارگزاری:

فرم مشخصات مشتریان جز لاینفک این توافق نامه می باشد.

نام و نام خانوادگی:

کدملی:

قــرارداد حاضــر بیــن شــرکت کارگــزاری و مشــتری بــه شــرح ذیــل منعقــد گردیــد. تعاریــف دســتورالعمل اجرایــی معامــلات برخــط اوراق بهــادار در بــورس اوراق بهــادار تهــران و فرابــورس 
ایــران در ایــن قــرارداد بــه همــان مفاهیــم بــه کار رفتــه اســت.

طرفین قرارداد:
ایــن قــرارداد بیــن شــرکت کارگــزاری آینــده نگــر خوارزمــی )ســهامی خــاص( بــه شــماره ثبــت 6365 و کــد اقتصــادی 411134571889 بــه نمایندگــی آقایــان حســن قاســمی )مدیرعامــل و 
عضــو هیــات مدیــره(، امیــر وفایــی )رئیــس هیــات مدیــره(، علــی نــادری مقــدم )نایــب رئیــس هیــات مدیــره(، امیــر محمــدی )عضــو هیــات مدیــره( و هــادی تبــار قاســم )عضــو هیــات 
مدیــره( بــر اســاس آخریــن روزنامــه رســمی بــه نشــانی تهــران، خیابــان ولیعصــر خیابــان بزرگمهــر پــلاک 16 طبقــه اول واحــد 101، کدپســتی 1416935116، شــماره تلفــن 61914000 - 021، 
شــماره نمابــر 61914444 - 021، بــه نشــانی ســایت اینترنتــی www.kharazmibroker.com کــه  از ایــن پــس در ایــن قــرارداد “کارگــزار” نامیــده مــی شــود از یــک طــرف و مشــتری حقیقــی 
بــه مشــخصات جــدول ذیــل کــه ســایر اطلاعــات آن در فــرم مشــخصات مشــتریان درج گردیــده اســت و از ایــن پــس در ایــن قــرارداد “مشــتری” نامیــده مــی شــود از طــرف دیگــر، منعقــد 

و شــرایط آن بــه شــرح زیــر تعییــن می گــردد:

قرارداد استفاده از معاملات برخط اوراق بهادار
)اشخاص حقیقی(

مشتری حقیقی

کدملی:   نام خانوادگی:  نام:      

در ایــن قــرارداد ســازمان بــورس و اوراق بهــادار اختصــاراً »ســازمان« و کانــون کارگــزاران بــورس و اوراق 
بهــادار اختصــاراً »کانــون« نامیــده شــده اند.

در ایــن قــرارداد »دســتورالعمل اجرایــی معامــلات برخــط« اختصــاراً »دســتورالعمل« نامیــده می شــود و 
اصطلاحــات تعریف شــده در آن، بــه همــان مفاهیــم، در قــرارداد حاضــر بــه کار رفته انــد.

منظــور از »کارگــزار« در ایــن قــرارداد، »کارگــزار یــا کارگزار/معامله گــر« موضــوع بنــد 9 دســتورالعمل 
اجرایــی معامــلات برخــط اســت.

کلیــه مصوبــات هیــات وزیــران، شــورای عالــی بــورس و اوراق بهــادار و ســازمان بــورس و اوراق بهــادار در 
خصــوص بــازار ســرمایه و فعــالان آن در ایــن قــرارداد »مقــررات« نامیــده می شــود. 

زیرســاخت برخطــی کــه امــور مربــوط بــه پیــش از انجــام معاملــه، حیــن انجــام معاملــه و پــس از 
ــه از طریــق آن صــورت می گیــرد از قبیــل »زیرســاخت   برخــط دریافــت و ثبــت ســفارش«  انجــام معامل
یــا »زیرســاخت برخــط ارســال ســفارش بــدون واســطه معامله گــر« موضــوع بندهــای 4 و 5 مــاده 1 

دســتورالعمل اجرایــی معامــلات برخــط، در ایــن قــرارداد »ســامانه« نامیــده می شــود.
ماده 1( موضوع قرارداد:

موضــوع ایــن قــرارداد عبــارت اســت از اســتفاده از خدمــات برخــط)online(  کارگــزار از طریــق ســامانه در 
بــورس اوراق بهــادار تهــران، فرابــورس ایــران، بــورس کالای ایــران و بــورس انــرژی ایــران

ماده 2( مدت قرارداد:
این قرارداد از تاریخ انعقاد به مدت نامحدود اعتبار دارد. 

ماده 3( حقوق و تعهدات کارگزار:
1.کارگــزار نــام کاربــری و رمــز عبــور اســتفاده از ســامانه را از طریــق یکــی از شــیوه های زیــر، ظــرف حداکثــر 
یــک هفتــه پــس از امضــای قــرارداد در اختیــار مشــتری حقیقــی یــا نماینــده قانونــی وی )ولــی یــا قیــم( 

قــرار مــی دهــد و اســتفاده از خدمــات آغــاز مــی گــردد:
الف. به صورت چاپی )رمز چاپ(.

ب. ارســال از طریــق پیــام کوتــاه بــه شــماره همــراهِ ثبت شــده مشــتری در ســامانه ســجام یــا شــماره 
همــراهِ ثبت شــده مشــتری در فــرم مشــخصات مشــتریان.

ج. تایید رمز عبور تعیین شده توسط مشتری در زمان ثبت نام اولیه برای دسترسی به سامانه.
2. کارگــزار متعهــد بــه ثبــت و نگهــداری کلیــه ســوابق تراکنش هــای دریافتــی از مشــتری و ارســالی بــه وی 
در ســامانه اســت. همچنیــن کارگــزار موظــف اســت نتیجــه اجــرای سفارشــات ثبت شــده توســط مشــتری 

در ســامانه را بــه وی نمایــش دهــد.
3. در صــورت وجــود شــواهد و قرائنــی مبنــی بــر نقــض قوانیــن و مقــررات یــا ایجــاد مخاطره در شــفافیت 
و منصفانــه بــودن بــازار، کارگــزار می توانــد اقدامــات پیشــگیرانه ای از قبیــل محدودکــردن دسترســی 
مشــتریان یــا ســفارش های آنهــا بــه عمــل آورد. در صــورت اعمــال ایــن محدودیت هــا، کارگــزار مســئولیتی 

در قبــال خســارات وارده بــه مشــتری نخواهــد داشــت.
4. اعمــال هرگونــه محدودیــت بــر معامــلات مشــتری یــا دسترســی وی بــه ســامانه توســط کارگــزار 
بایــد مســتند بــه قوانیــن و مقــررات مرتبــط یــا اعــلام ســازمان یــا بــورس باشــد. در صــورت اعمــال ایــن 
ــه مشــتری نخواهــد داشــت. در صــورت  محدودیت هــا، کارگــزار مســئولیتی در قبــال خســارات وارده ب
اعمــال هــر گونــه محدودیــت موضــوع ایــن مــاده، کارگــزار موظــف بــه اطلاع رســانی بــه مشــتری مطابــق بــا 

روش هــای منــدرج در ایــن قــرارداد اســت.
5. کارگــزار موظــف اســت امــکان ارائــه خدمــات پشــتیبانی ســامانه را فراهــم و چگونگــی ارایــه خدمــات 
را از طریــق تارنمــای رســمی خــود بــه مشــتری اعــلام نمایــد و حســب درخواســت مشــتری جهــت رفــع 

مشــکل اقــدام کنــد.
6. کارگــزار موظــف اســت در زمانــی کــه تکالیــف مقرراتــی ایجــاب می کنــد، امــکان حــذف یــا ویرایــش 
ســفارش های ثبت شــده را از مشــتری ســلب نمایــد. همچنیــن کارگــزار اختیــار حــذف ســفارش های وارد 
ــه نگهــداری  شــده توســط مشــتری را در چارچــوب قوانیــن و مقــررات دارد و در ایــن صــورت موظــف ب
دلایــل و مســتندات مربوطــه اســت. در هــر دو مــورد کارگــزار موظــف بــه اعــلام موضــوع بــه همــراه دلایــل 

بــه مشــتری اســت. 

7. کارگزار متعهد است داده ها و اطلاعات مربوط به مشتری را محرمانه نگه دارد.
تبصــره: کارگــزاری مجــاز اســت بــا رعایــت قوانیــن و مقــررات موجــود، اطلاعــات مشــتریان را در اختیــار 

ســازمان یــا ســایر مراجــع ذی صــلاح قــرار دهــد. 
8. کارگــزار متعهــد اســت از طریــق ســامانه، همــواره جزییــات وضعیــت حســاب، قــدرت خریــد و ســوابق 
ســفارش ها و معامــلات مشــتری را در اختیــار وی قــرار دهــد و در صــورت اعــلام مغایــرت از ســوی 
مشــتری، در اســرع وقــت نســبت بــه بررســی موضــوع و اعــلام نتیجــه بررســی بــه وی اقــدام نمایــد. 

9. در صــورت وقــوع هــر گونــه اختــلال در دسترســی بــه ســامانه در مــوارد قابــل پیش بینــی، کارگــزار 
موظــف بــه اطلاع رســانی بــه مشــتری قبــل از وقــوع اختــلال اســت و در مــوارد غیرقابــل پیش بینــی بایــد 

بلافاصلــه پــس از وقــوع اختــلال نســبت بــه اطلاع رســانی بــه مشــتری اقــدام نمایــد.
10. کارگــزار موظــف اســت مــوارد ذکــر شــده را از طریــق ســامانه یــا تارنمــای رســمی خــود بــه اطــلاع

مشــتری برســاند: لیســت نســخه های ســامانه و راهنمــای اســتفاده از هــر نســخه، رویه هــای واریــز 
و برداشــت وجــوه و مــدت زمان هــای آن )مطابــق مقــررات ســازمان(، مخاطــرات اســتفاده از ســامانه، 
اطلاعــات لازم در مــورد نحــوه مدیریــت ســفارش ها در زمــان اتمــام مجــوز، تعلیــق یــا محرومیــت کارگــزار 
کــه بــر دسترســی مشــتری بــه ســامانه موثــر باشــد، رویه هایــی بــرای ویرایــش یــا حــذف ســفارش های 
ثبت شــده و ثبــت ســفارش جدیــد در زمانــی کــه اختلالــی در ســامانه وجــود داشــته باشــد، قوانیــن و 

مقــررات جدیــد و محدودیت هــای ابلاغــی توســط ســازمان در خصــوص انجــام معامــلات برخــط.
11. کارگــزار مســئولیتی در قبــال ســود یــا زیــان ناشــی از اقدامــات انجــام شــده توســط مشــتری از طریــق 

ســامانه از جملــه انجــام معامــلات برخــط نــدارد. 
12. کارگــزار بابــت ارایــه خدمــات برخــط از طریــق ســامانه وجهــی را از مشــتری دریافــت نمی نمایــد 
بنابرایــن امضــای ایــن قــرارداد تکلیفــی بــرای کارگــزار جهــت ارایــه خدمــات برخــط بــه مشــتری از طریــق 
ســامانه ایجــاد نمی کنــد و چنانچــه در نتیجــه قطعــی، کنــدی یــا بــروز اختــلال در ســامانه بنــا بــه هــر 
دلیــل، دسترســی بــه ســامانه یــا اســتفاده از آن بــرای مشــتری ممکــن نباشــد، کارگــزار مســئول جبــران 
خســارت های وارده بــه مشــتری در نتیجــه قطعــی، کنــدی یــا بــروز اختــلال در ســامانه نخواهــد بــود و در 
صــورت قطعــی، کنــدی یــا بــروز اختــلال در ســامانه، مشــتری می توانــد بــا مراجعــه حضــوری بــه کارگــزار 
یــا طبــق رویــه اعلامــی کارگــزار، نســبت بــه ویرایــش یــا حــذف ســفارش های ثبت شــده یــا ثبــت ســفارش 

جدیــد اقــدام نمایــد.
ماده 4( حقوق و تعهدات مشتری:

1. مشــتری بایــد اطلاعــات و مســتندات لازم را جهــت احــراز هویــت مطابــق قوانیــن و مقــررات مربوطــه 
در هــر زمانــی کــه لازم باشــد بــه کارگــزار ارایــه نمایــد.

ــه نقــض قوانیــن و مقــررات گــردد، از  ــه اقــدام کــه منجــر ب 2. مشــتری تعهــد می کنــد از انجــام هرگون
ــر اطلاعــات نهانــی خــودداری نمایــد. ــازار و معامــلات مبتنــی ب ــه دســت کاری ب جمل

ثبــت  ســامانه،  از  اســتفاده  قــرارداد،  ایــن  اجــرای  مراحــل  تمامــی  در  اســت  متعهــد  مشــتری   .3
ســفارش های خریــد و فــروش، انجــام معاملــه، تمامــی واریزهــا و برداشــت ها و تمامــی اقدامــات مربــوط 
بــه پیــش یــا پــس از انجــام معاملــه، کلیــه قوانیــن و مقــررات و الزامــات ابلاغــی توســط ســازمان و ســایر 
مراجــع ذی صــلاح و شــرایط اعلامــی توســط کارگــزار را رعایــت نمایــد. در هــر حــال مشــتری مســئول جبــران 
کلیــه خســارت هایی اســت کــه در نتیجــه عــدم رعایــت قوانیــن و مقــررات و مفــاد ایــن قــرارداد توســط 

وی حــادث شــود.
4. مشــتری بایــد شــماره حســاب بانکــی بــه نــام خــود در بانکــی کــه کارگــزار اعــلام می کنــد، جهــت 
دریافــت وجــوه معرفــی نمایــد. هرگونــه پرداخــت بــه مشــتری صرفــاً از طریــق واریــز وجــه بــه حســاب 

اســت. امکان پذیــر  یادشــده 
5. مســئولیت اســتفاده و حفاظــت از رمــز عبــور و نــام کاربــری و نیــز مســئولیت انجــام هرگونــه معاملــه 
ــر عهــده  ــا رمــز عبــور مشــتری صــورت می گیــرد، ب ــام کاربــری و ی ــه کــه از طریــق ن ــان حاصل و ضــرر و زی

مشــتری اســت.

صفحه 3

امضا و اثر انگشت مشتری/نماینده:



             تاریخ:کارگزاری آینده نگر خوارزمی
  شماره بایگانی:

مهر و امضای کارگزاری:

فرم مشخصات مشتریان جز لاینفک این توافق نامه می باشد.

نام و نام خانوادگی:

کدملی:

ــا پــس از انجــام  6. تمامــی ســفارش ها، معامــلات و کلیــه اقداماتــی کــه در فرآیندهــای پیــش، حیــن ی
بــه  وجــه  واریــز  اطلاعیه هــا،  بیانیه هــا،  تعهدنامه هــا،  امضــای  یــا  پذیــرش  تأییــد،  )نظیــر  معاملــه 
حســاب کارگــزار، درخواســت دریافــت وجــه از کارگــزار، ثبــت، ویرایــش و حــذف ســفارش ها، معامــلات 
ــه اســناد  ــا تســویه فیزیکــی در اوراق مشــتقه، بارگــذاری کلی انجام شــده، درخواســت تســویه نقــدی ی
و مــدارک مــورد نیــاز جهــت انجــام امــور تســویه، صــدور حوالــه و تحویــل کالا، تعییــن باربــری و مقصــد 
حمــل کالا، اعــلام تأخیــر در تحویــل کالا، درخواســت تحویــل کالا بــا تأخیــر، درخواســت انفســاخ قــرارداد 
بــه دلیــل تأخیــر در تحویــل کالا و ...( از طریــق ســامانه و بــا اســتفاده از نــام کاربــری و رمــز عبــور 
مشــتری صــورت می گیــرد، بــه منزلــه اقــدام توســط شــخص مشــتری اســت و مشــتری تحــت هیــچ 
عنــوان نمی توانــد ســفارش ها، معامــلات یــا بــه طــور کلــی هیــچ یــک از اقدامــات انجام شــده از طریــق 
ســامانه را انــکار نمایــد یــا ثبــت ســفارش، انجــام معاملــه یــا هرگونــه اقــدام انجام گرفتــه از طریــق 

ســامانه را بــه شــخص دیگــری منتســب نمایــد.
7. مشــتری بــا امضــا ذیــل ایــن قــرارداد صحــت و اصالــت کلیــه اطلاعــات، اســناد و مدارکــی را کــه بــا 
اســتفاده از نــام کاربــری و رمــز عبــور وی در ســامانه بارگــذاری می شــود، تأییــد می نمایــد. در هــر حــال 
کلیــه تبعــات و مســئولیت های کیفــری و حقوقــی ناشــی از بارگــذاری اســناد و مــدارک غیرواقعــی یــا 

ارائــه اطلاعــات بــه نحــو غیرصحیــح در ســامانه، تمامــاً بــر عهــده مشــتری خواهــد بــود.
8. مشتری متعهد می گردد اطلاعات احراز هویت خود در سامانه )از جمله نام کاربری، رمز عبور، رمز 
یکبار مصرف( را در اختیار اشخاص ثالث قرار ندهد. در غیر این  صورت هرگونه مسئولیت ناشـی از 

این امر بر عهده مشتری خواهد بود.
9. مشتری متعهــــد است سفارش های خرید و فروش روزانه خود را در چارچوب قوانین و مقررات و 

سقفهای اعلامی توسط سازمان یا بورس به سامانه ارسال کند.
10.مشتری کلیه مسئولیت ها و  تبعات ناشی از استفاده ی نادرست از سامانه را بر عهده می گیرد.

11. در صــورت عــدم انجــام معاملــه توســط مشــتری بــه مــدت 180 روز متوالــی از طریــق ســامانه، کارگــزار 
می توانــد دسترســی مشــتری را غیرفعــال نمایــد.

12. مشــتری متعهــد می شــود، اصــول امنیــت ســخت افزاری و نرم افــزاری و محافظــت از اطلاعــات از 
از شناســه کاربــر، کلیدواژه هــا،  از نرم افزارهــای ضــد ویــروس مناســب، محافظــت  جملــه اســتفاده 
کدهــای رمــزی و کلیــه اطلاعــات دریافتــی از کارگــزار را بــه  منظــور جلوگیــری از دسترســی های غیرمجــاز 

بــه ســامانه، رعایــت نمایــد.
13. مشــتری متعهــد بــه پرداخــت وجــوه کلیــه معامــلات انجام شــده از طریــق ســامانه و کارمزدهــای 

مربوطــه در چارچــوب قوانیــن و مقــررات اســت.
14. مشــتری مکلــف اســت در صــورت وقــوع هرگونــه ســرقت یــا اســتفاده غیرمجــاز از نــام کاربــری و رمــز 

عبــور یــا حســاب) های( بانکــی خــود، موضــوع را فــوراً بــه کارگــزار اطــلاع  دهــد.
15. مشــتری مجــاز بــه هیچ گونــه دخــل و تصــرف در ســامانه و نحــوه دسترســی بــه آن بــه هــر دلیــل از 
جملــه بــه منظــور هــر گونــه بهره بــرداری تجــاری یــا غیرتجــاری توســط خــود یــا بــه واســطه دیگــری نیســت 

و نمی توانــد حــق اســتفاده از ایــن خدمــات را بــه شــخص دیگــری واگــذار کنــد.
16. مشــتری اقــرار می نمایــد کــه از دانــش کافــی در خصــوص قوانیــن و مقــررات معاملاتــی و ســایر 

قوانیــن و مقــررات مرتبــط بــا بــازار ســرمایه برخــوردار اســت.
17. مشــتری متعهــد می گــردد در صــورت اختــلال در ســامانه، از راه هــای جایگزیــن اعلام شــده توســط 

کارگــزار بــرای ثبــت و ارســال ســفارش )حداقــل مراجعــه حضــوری بــه کارگــزاری( اســتفاده نمایــد.
ماده 5( قابلیت استناد داده پیام ها:

داده پیام هــا و ســوابق کلیــه تراکنش هــای دریافتــی از مشــتری و ارســالی بــه وی کــه بــا رعایــت قوانیــن 
و مقــررات و در چارچــوب مفــاد ایــن قــرارداد ایجــاد و نگهــداری شــده اســت در حکــم اســناد معتبــر و 
قابــل اســتناد در مراجــع قضایــی و حقوقــی اســت. در صــورت بــروز اختــلاف بیــن کارگــزار و مشــتری در 
خصــوص ایــن ســوابق و داده پیام هــا، اطلاعــات منــدرج در ســامانه، معتبــر و بــرای طرفیــن لازم الاتبــاع 

اســت.
ماده 6( فورس ماژور )قوه قاهره(:

هــر گاه اجــرای تمــام یــا بخشــی از قــرارداد بــه واســطه یــک امــر خارجــیِ غیرقابــل رفــع و غیرقابــل 
پیش بینــی، غیرممکــن شــود یــا بــه تأخیــر افتــد، کارگــزار مســئول جبــران خســارات ناشــی از عــدم اجــرا 
یــا تأخیــر در اجــرای قــرارداد نیســت. در ایــن صــورت کارگــزار مکلــف اســت از طریــق ســایت اینترنتــی یــا 

کانــال اطــلاع رســانی خــود، در اســرع وقــت مراتــب را بــه مشــتری اطــلاع دهــد.
ماده 7( نحوه برقراری ارتباط بین مشتری و کارگزار:

در مــواردی کــه کارگــزار بــر اســاس ایــن قــرارداد یــا دســتورالعمل ملــزم بــه اطلاع رســانی بــه مشــتری 
اســت، کلیــه اطلاع رســانی ها و مکاتبــات بــه یکــی از طــرق ذکــر شــده بــه انتخــاب مشــتری انجــام 

می گــردد:
- ارســال پیامــک بــه شــماره موبایــل درج شــده مشــتری در فــرم مشــخصات مشــتریان ایــن قــرارداد 

)صرفــاً در خصــوص مشــتریان حقیقــی(
ــه پســت الکترونیکــی درج شــده مشــتری در فــرم مشــخصات مشــتریان، اعــلام در  - ارســال ایمیــل ب

ســامانه، اعــلام در ســایت اینترنتــی یــا کانــال اطــلاع رســانی کارگــزار.
ماده 8( انحلال قرارداد: 

1. در موارد زیر قرارداد منفسخ می گردد:
 - تخلف مشتری از قوانین و مقررات مربوطه و با اعلام مراجع ذی صلاح

 - تعلیق به مدت بیش از یک ماه یا لغو مجوز کارگزار
2. هــر یــک از طرفیــن در هــر زمــان اختیــار فســخ قــرارداد را بــا اعــلام کتبــی از ســه روز پیــش خواهنــد 

داشــت.
تبصــره 1: همزمــان بــا فســخ قــرارداد، هــر یــک از طرفیــن موظــف بــه اعــلام کتبــی مراتــب بــا ذکــر دقیــق 

تاریــخ فســخ بــه طــرف مقابــل اســت.
تبصــره 2: در صــورت فســخ یــا انفســاخ قــرارداد، مشــتری مکلــف اســت فــوراً نســبت بــه تســویه کلیــه 

دیــون و تعهــدات ناشــی از معامــلات برخــط اقــدام نمایــد.
ماده 9( حل و فصل اختلافات:

در صــورت بــروز اختــلاف در تفســیر یــا اجــرای مفــاد تمــام یــا بخشــی از ایــن قــرارداد، ترتیبــات مقــرر در 
مــواد 36 و 37 قانــون بــازار اوراق بهــادار در مــورد حــل اختــلاف لازم الاجــرا اســت.

ماده 10( اقامتگاه قانونی و اطلاعات تماس طرفین:
نشــانی و اطلاعــات تمــاس کارگــزاری، در مقدمــه ایــن قــرارداد و مشــتری در فــرم مشــخصات مشــتریان 
ذکــر شــده اســت. هــر یــک از طرفیــن در صــورت تغییــر نشــانی و اطلاعــات تمــاس موظــف اســت نشــانی 
و اطلاعــات تمــاس جدیــد خــود را ظــرف مــدت حداکثــر 7 روز پــس از تغییــر کتبــاً بــه طــرف دیگــر اطــلاع 
دهــد. تــا زمانــی کــه نشــانی و اطلاعــات تمــاس جدیــد اعــلام نشــده، مکاتبــات بــه نشــانی قبلــی ارســال 

و برقــراری ارتبــاط از طریــق اطلاعــات تمــاس قبلــی انجــام می شــود. 
تبصــره: اعــلام نشــانی و اطلاعــات تمــاس جدیــد کارگــزار بــر روی ســایت اینترنتــی کارگــزار بــه منزلــه 

ــود. ــه مشــتری خواهــد ب اعــلام آن ب

توافق نامه های سامانه معاملات برخط

1. معاملات تحت احتیاط طبق سامانه کدال: 
اینجانــب اقــرار مــی نمایــم از وضعیــت شــفافیت اطلاعاتــی نمادهایــی کــه از ســمت مراجــع ذیصــلاح بــه 
عنــوان نمادهــای معاملاتــی تحــت احتیــاط اعــلام مــی شــود، اطــلاع دارم. و بــا آگاهــی از اطلاعیــه هــای 
منتشــره در خصــوص ایــن شــرکت هــا در ســامانه رســمی افشــای اطلاعــات شــرکت هــای ثبــت شــده 
نــزد ســازمان بــورس و اوراق بهادار)کــدال( و اطــلاع از ابهــام در اطلاعــات ایــن شــرکت هــا، اقــدام بــه 

معاملــه نمایــم.
معاملــه نمادهــای معاملاتــی تحــت احتیــاط بــه دليــل ابهامــات موضــوع مــاده 19 مکــرر 1 دســتورالعمل 
اجرايــی نحــوه انجــام معامــلات در بــورس اوراق بهــادار تهــران/ مــاده 12 مکــرر 4 دســتورالعمل اجرايــی 

نحــوه انجــام معامــلات در فرابــورس ايــران، بــه صــورت »معاملــه تحــت احتيــاط« انجــام مــی شــود.
2. بیانیه پذیرش ریسک معاملات در بازار پایه: 

ــورس  بــا توجــه بــه ریســک موجــود در معامــلات ســهام و حــق تقــدم خریــد ســهام در بــازار پایــه فراب
ایــران، بــه موجــب ایــن اقرارنامــه اینجانــب اذعــان می نمایــم کــه بــا اطــلاع دقیــق و آگاهــی کافــی در 
خصــوص ماهیــت ایــن بــازار، نســبت بــه معامــلات ســهام مذکــور اقــدام می نمایــم. ایــن اقرارنامــه و 
بیانیــه بایــد پیــش از انجــام معامــلات بــه تاییــد اینجانــب کــه در بــازار پایــه فرابــورس ایــران فعالیــت 

مــی نمایــم، رســیده اســت.
همچنيــن بــا تاييــد ايــن توافقنامــه، اقــرار می نمايــم، تمامــی بندهــای اقرارنامــه و بيانيــه پذيــرش ريســک 
معامــلات ســهام و حق تقــدم خريــد ســهام در بــازار پايــه فرابــورس و الحاقيــه اقــرار نامــه و بيانيــه 
پذيــرش ريســک معامــلات بــازار پايــه فرابــورس را مطالعــه نمــوده و بــا تمــام مفــاد آن موافــق هســتم.

3. توافق نامه ارسال سفارش عرضه اولیه:
بــه موجــب ایــن توافــق نامــه اختیــار ثبــت ســفارش خریــد در تمامــی عرضــه هــای اولیــه بــه کارگــزاری 
خوارزمــی تفویــض می شــود. بــه ایــن ترتیــب در صورتــی کــه حســاب نــزد کارگــزار اینجانــب بــه میــزان 
کافــی مانــده داشــته باشــد، کارگــزاری خوارزمــی در تمامــی عرضــه هــای اولیــه، اقــدام بــه ثبــت ســفارش 
خریــد بــرای اینجانــب می نمایــد. در صــورت تمایــل بــه حــذف یــا ویرایــش ســفارش می توانیــد از طریــق 

هریــک از ســامانه هــای معاملاتــی )آنلایــن(، ســفارش خــود را حــذف و یــا ویرایــش نمایــم.
ایــن توافــق نامــه بــرای تمــام عرضــه هــای اولیــه در نظــر گرفتــه شــده اســت، یــک بــار تاییــد توافــق نامــه 
از طــرف اینجانــب بــه منظــور تمایــل بــه شــرکت در تمامــی عرضــه هــای اولیــه در بــازار بــورس و فرابــورس 
ایــران می باشــد. لازم بــه توضیــح اســت بــا توجــه بــه فرآیندهــای سیســتمی و مشــکلات احتمالــی

نــرم افــزار انتخــاب ایــن گزینــه بــه منزلــه تضمیــن خریــد توســط کارگــزاری خوارزمــی نمــی باشــد و 
ثبــت ســفارش نخواهــد داشــت. مــورد تضمیــن  کارگــزاری مســئولیتی در 

تاییــد ایــن قــرارداد بــه منزلــه علــم و آگاهــی داشــتن نســبت بــه بــازار ســرمایه و ارزنــده بودن ســهام قابل 
ــذا بعــد از تاییــد ایــن قــرارداد هرگونــه ادعایــی در  عرضــه در ســقف قیمتــی معرفــی شــده می باشــد، ل
مــورد عــدم آگاهــی از وضعیــت بــازار و اطــلاع رســانی در مــورد ثبــت ســفارش مــورد پذیــرش نمی باشــد.

ســامانه، ســفارش خریــد را بــه صــورت خــودکار بــا در نظــر گرفتــن نقدینگــی مــورد نیــاز بــرای ثبــت 
ســفارش در »ســقف قیمــت« و بــا »حداکثــر حجــم« ممکــن در بــازه زمانــی اعــلام شــده توســط ناظــر بــازار 
نمایــد، لــذا در صــورت عــدم شــارژ حســاب پیــش از عرضــه، قابلیــت ارســال ســفارش از طــرف 

 

ارســال مــی
کارگــزاری وجــود نخواهــد داشــت.

4. بیانیه ریسک معاملات قراردادهای اختیار معامله:
 )Option( اینجانــب اعــلام مــی دارم کــه بیانیــه ریســک انجــام معامــلات قراردادهــای اختیــار معاملــه 
را دریافــت و مطالعــه نمــوده و ضمــن اعــلام اطــلاع از کلیــه مقــررات و خصوصیــات معاملاتــی و تمامــی 
ریســکهایی کــه در بــازار قــرارداد اختیــار معاملــه متصــور بــوده و یــا احتمــال وقــوع دارد و نیــز بــا شــناخت 
و درک کامــل از ماهیــت امــر و پذیــرش مقــررات مربوطــه، مراتــب را تاییــد کــرده و ملتــزم بــه آنهــا

باشم.

 

می
5. لزوم رعایت تعداد سفارش ارسال شده در ثانیه:

باتوجــه بــه دســتورالعمل اجرایــی معامــلات برخــط ســازمان بــورس، نســبت بــه رعایــت »محدودیــت 
فاصلــه زمانــی بیــن هــر ارســال ســفارش )300میلــی ثانیــه(« تعهــد مــی نمایــم و از ارســال هرگونــه 
ســفارش پربســامد کــه ســبب ایجــاد اختــلال در ســامانه هــای معاملاتــی و عــدم رعایــت عدالــت در 
از قوانیــن،  نمــود. بدیهــی اســت در صــورت هــر گونــه تخطــی  معامــلات شــود، خــودداری خواهــم 
کارگــزاری ملــزم بــه مســدود نمــودن دسترســی اینجانــب بــه ســامانه هــای معاملاتــی خواهــد بــود.

صفحه 4

امضا و اثر انگشت مشتری/نماینده:



             تاریخ:کارگزاری آینده نگر خوارزمی
  شماره بایگانی:

مهر و امضای کارگزاری:

فرم مشخصات مشتریان جز لاینفک این توافق نامه می باشد.

نام و نام خانوادگی:

کدملی:

)online( تعهدنامه استفاده از خدمات معاملات برخط اوراق بهادار
)اشخاص حقیقی(

نام پدر: نام خانوادگی: نام:         

صادره از:  شماره شناسنامه: کدملی:     

مشتری حقیقی

اینجانــب بــا مشــخصات فــوق کــه اصالتــاً متقاضــی اســتفاده از خدمــات دسترســی برخــط )online( بــازار 

هســتم، اقــرار و تعهــد مــی نمایــم:

 )online( 1. دانــش لازم در خصــوص فرآینــد ورود ســفارش از طریــق زیــر ســاخت دسترســی برخــط

بــازار را دارا مــی باشــم.

2. مهارت لازم در خصوص معاملۀ اوراق بهادار را دارا می باشم.

3. دانش لازم در خصوص قوانین و مقررات مرتبط با معاملۀ اوراق بهادار را دارا می باشم.

4. مشــمول هیچگونــه حکــم منــع معاملاتــی کــه توســط ســازمان یــا ســایر مراجــع ذیصــلاح اعــلام شــده 

باشــد، نمــی باشــم.

5. تعهــد مــی نمایــم از انجــام معامــلات مبتنــی بــر اطلاعــات محرمانــه و دســتکاری در بــازار خــودداری 

نمــوده و در مقابــل مراجــع قانونــی پاســخگو باشــم.

6. تعهــد مــی نمایــم از ایجــاد اخــلال یــا هرگونــه اقــدام بــه اخــلال )سوءاســتفاده( در ســامانۀ معامــلات 

و زیرســاخت دسترســی برخــط )online( بــازار کارگــزاری خــودداری و در مقابــل مراجــع قانونــی پاســخگو 

باشــم.

صفحه 5

1.منظور از EPS چیست ؟
 درآمد هر سهم است که از تقسیم سود خالص شرکت پس از کسر مالیات، بر تعداد کل سهام شرکت، محاسبه می شود.

 میزان سود تقسیمی هر شرکت به ازای هر سهم.
 معیاری است که درآمد سالانه یک سهم را با قیمت بازار آن مقایسه می کند.

 از تقسیم قیمت بازار به درآمد یک سهم به دست می آید.

2.کدامیک از گزینه های زیر در مورد مرورگر )Browser( صحیح است؟
مرورگر، نرم افزاری است که توانایی نشان دادن محتویات صفحات وب را دارد.

 بدون این نرم افزار عملاً استفاده از اطلاعات موجود در شبکه اینترنت امکان پذیر نیست .
 Google Chrome ، Mozilla Firefox از جمله معروف ترین مرورگرهای حال حاضر در دنیای اینترنت هستند.

همه موارد.

3.حداکثر نوسان مجاز در بازار بورس و فرابورس )قبل از گره معاملاتی( به ترتیب، چه میزان است؟
مثبت و منفی 3 - مثبت و منفی 4
مثبت و منفی 4 - مثبت و منفی 3
مثبت و منفی 5 - مثبت و منفی 5
مثبت و منفی 4 - مثبت و منفی 4

4.نماد معاملاتی »خودرو«  نماد کدامیک از شرکت های بورسی زیر است؟
ایران خودرو

سایپا      
سیمان فارس و خوزستان 

کارخانه فارسیت درود

به کد ملی:  بدینوسیله گواهی می شود جناب آقای/ سرکارخانم: 

حدنصاب لازم را در آزمون معاملات آنلاین کسب نموده است.

تاریخ: نتیجه آزمون:

آزمون

7. امکانــات اســتفاده از خدمــات دسترســی برخــط )online( بــازار اختصــاص یافتــه بــه اینجانــب را در 

اختیــار هیــچ فــرد دیگــری تحــت هــر عنــوان از قبیــل نماینــده، وکیــل یــا غیــره نــداده و در هــر صــورت 

مســئولیت کلیــه معامــلات انجــام شــده را مــی پذیــرم و بــه شــخص دیگــری اجــازه نخواهــم داد از مجــوز 

صــادره اســتفاده و اقــدام بــه معاملــه نمایــد.

8. مســئولیت صحــت مــوارد منــدرج در فــرم مشــخصات مشــتری برعهــده اینجانــب بــوده و در صــورت 

ارائــه اطلاعــات خــلاف واقــع و مســتندات جعلــی، مســئولیت هرگونــه عواقــب ناشــی از آن نیــز بــر عهــده

اینجانب می باشد.

نظــر بــه اینکــه نــام کاربــری و رمــز ورود بــه ســامانه معامــلات الکترونیکــی شــرکت کارگــزاری آینــده نگــر 

خوارزمــی را بــه صــورت پیامــک دریافــت نمــوده ام، اقــرار مــی نمایــم شــماره همــراه اعــلام شــده در فــرم 

مشــخصات مشــتریان متعلــق بــه اینجانــب بــوده و تعهــد مــی نمایــم بلافاصلــه نســبت بــه تغییــر رمــز 

عبــور اقــدام نمایــم. از ایــن رو کلیــه مســئولیت هــای ناشــی از عــدم حفــظ و نگهــداری، افشــاء نــام 

کاربــری و رمــز عبــور و انجــام معامــلات احتمالــی بعــدی آن را بــر عهــده مــی گیــرم و در صــورت بــروز 

ــور اینجانــب، شــرکت کارگــزاری آینــده نگــر  ــری و رمــز عب ــام کارب ــی از ن ــه ســوء اســتفاده احتمال هرگون

خوارزمــی هیــچ مســئولیتی نخواهــد داشــت.

امضا و اثر انگشت مشتری/نماینده:
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